Benutzerdaten Ihrer Domain- und Mailaccounts bei Internetkonzepte.at

Werter Kunde, untenstehend finden Sie Ihre Zugangsdaten

1. zum ,Domainadmin® (Verwaltung der DNS-Eintrage ihrer Domain)
https://dnsadmin.mynet.at
hier steigen Sie mit den Domain-Admin Daten ein

2. zum Mail-Super-Admin (Verwaltung aller Mailboxen, neue Mailboxen anlegen) -
https://mailadmin.mynet.at
hier steigen Sie mit den Mail-Admin Daten ein

3. zum Admin Ihrer einzelnen bestehenden Mailboxen -
https://mailadmin.mynet.at/mailbox
hier steigen Sie mit den Mailbox-Daten ein

4. zum Webmail - http://email.internetkonzepte.at/

hier steigen Sie mit den Mailbox-Daten ein
5. Die Anleitungen zur Einrichtung Ihrer Mailaccounts und allen

Verwaltungsfunktionen finden Sie online im Benutzerhandbuch

6. FUr weitere Fragen rufen Sie +43 1 907 61 27 oder senden sie ein Mail an

office@internetkonzepte.at

7. ACHTUNG! Sollten Sie zuklinftig statt unseres Mailservice einen Exchangeserver
mit eigenem Mailservice betreiben, ist es aus technischen Griinden notwendig das

Mailservice bei uns zu kiindigen!!!

Servereinstellungen:

Standard: verschliisselte Verbindungssicherheit!
Posteingangs- u. Ausgangsserver (Pop3, imap): mail.mynet.at
Posteingang: port 995 (pop) od. 993 (imap) — SSL/TLS einstellen
Postausgang: port 465 od. 587 - SSL/TLS einstellen

Achten Sie bei der Installation bitte darauf, dass Sie Ihre Mailaccounts als POP3 - nicht
als IMAP - installieren, ausser Sie winschen ausdriicklich einen IMAP-Installation!

Sollten Sie IMAP installieren, missen Sie in der Regel Ihren Mailspace erhéhen!

>> Email-Account auf Apple-Geraten einrichten

>> Email-Account in Windows Live einrichten

>> Email-Account in Thunderbird einrichten

>> Email-Account in Outlook einrichten




Was ist der Unterschied zwischen POP3 und IMAP?
Mit POP3 holt Ihr Mailprogramm die E-Mails vollstandig vom Server. Die Dateien werden
in Ihrem E-Mail-Programm gespeichert und vom Server nach von Ihnen einstellbarer Zeit
(14 Tage) geldscht.
Mit IMAP holt Ihr Mailprogramm nur die aktuell benétigten Informationen vom Server.
Die Dateien bleiben immer am Server gespeichert.
Vor- und Nachteile
Wenn Sie auf mehreren Geraten Mails abrufen (z. B. PC, Laptop, Tablet, Smartphone),
und unbedingt auf jedem Geréat alle Mails verfigbar haben wollen, dann sollten Sie IMAP
verwenden
Vorteile von IMAP:
e Sie haben auf allen Geraten die gleichen Informationen.
¢ Thre E-Mails gehen nicht verloren, wenn Ihre Festplatte defekt ist.
Nachteile von IMAP:
e Der Speicherplatz des E-Mail-Postfaches ist schneller voll, wenn Sie keine E-Mails
[6schen.

e Sie bendtigen immer eine Internetverbindung, wenn Sie Ihre E-Mails lesen wollen.



